Spoleéna ustanoveni pro vér a uvérovy ramec
Zadost. Klient se stavé navrhovatelem uzavFeni smlouvy o Gvéru odevzdanim fadné vypl-
néného a podepsaného formulafe Zadost/Smlouva o Gvéru (,Zadost") véetnd originala
dokladti osvédCuijicich tidaje v ném obsazené smluvnimu prodejci spole¢nosti ESSOX s.r.o.
se sidlem Senovazné nam. 231/7, Ceské Budgjovice, IC 26764652, zapsané v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ceskjch Budgjovicich pod zn. C 12814, jejim# hlav-
nim predmétem podnikani je poskytovani finanénich sluzeb formou tvéru a/nebo leasingu
fyzickym a pravnickym osobam (,spole€nost"), tj. prodejci, ktery je opravnén nabizet tivéry
spoleénosti (,prodejce").
Uzavieni smlouvy. Akceptaci Zadosti ze strany spoleGnosti v souladu s ¢l. lll. odst. 1
téchto obchodnich podminek (,OP¥) vznika smlouva o tvéru (,Smlouva“) mezi fyzickou
nebo pravnickou osobou jako dluznikem (,,klient“) a spolecnosti jako véfitelem. Soucasti
Smlouvy neni &. Il. Zadosti, ktery je navrhem klienta na uzavfeni Smlouvy o poskytnuti
(vérového ramce a Gvérové karty (,UR smlouva®). UR smlouva vznikne pfijetim névrhu
klienta ze strany spole&nosti dle &l. IV. OP. Prévni vztahy zalozené Smlouvou a UR smlouvou
(,pfedmétné smlouvy“) jsou na sobé nezavislé, takze napf. skongeni platnosti Smlouvy
nemd vliv na platnost UR smlouvy a naopak. Ujednéni o UR smlouvé se nevztahujf na piipa-
dy, kdy klient je pravnickou osobou. Klient, ktery je pravnickou osobou timto bere vyslovné
na védomi a souhlasi s tim, Ze se na n&j nevztahuiji (1) tato ujednani Zadosti: ust. Il. (Il) zejm.
tato ujednani OP: ¢l. II. odst. 1, &l. Il. odst. 4, €. IV., ¢l. V., jakoz i dalsi pfip. ustanoveni OP,
ktera se primo vazi k vylou¢enym ustanovenim.
Obchodni podminky a Sazebnik poplatki. OP spolu se Sazebnikem poplatki spole¢nosti
(,Sazebnik®) jsou smluvnimi podminkami ve smyslu § 273 zakona ¢. 513/1991 Sb.,
Obchodni zakonik (,0bchZ*) a tvofi nedilnou soucést predmétnych smluv. Obsahuji-li
tyto OP dpravu odchylnou od pfislusné pfedmétné smlouvy, ma prednost ujednani
obsazené v té které predmétné smlouvé; obsahuje-li ujednani v &l. lll. nebo IV. téchto
OP odchylnou tpravu od ostatnich ujednani v OP, maji pfednost ujednani obsazena v ¢l.
IIl. nebo IV. téchto OP. Klient prohlasuje, Ze byl s OP a Sazebnikem pfi podani Zadosti
seznamen, a Zze mu jsou v8echna jejich ustanoveni srozumitelna a projevuje souhlas byt
témito vazan.
Proml&eci doba. Dle ustanoveni § 401 ObchZ klient prohlasuje, Ze uzavienim pfedmétnych
smluv se prodluzuje promi¢eci doba veskerych narok spolecnosti viiéi klientovi vzniklych
na jejich zakladé na dobu 10 let od okamZiku, kdy kaZd4 pfislusna promi¢eci doba zacne
poprvé béZet. Toto ustanoveni se vztahuje i na prava vznikla vypovédi ¢i odstoupenim od
nékteré z predmétnych smluv.
Néklady na Gvér. Klient je povinen platit naklady na Gvér, tj. droky, poplatky, pfip. pojistné
a ostatni naklady a platby (naklady na vymahani pohledévky apod.), jejichz vySe je uvedena
v Zadosti a Sazebniku a nebo tyto vzniknou ve vztahu k té které predmétné smlouvs.
Spléceni zavazki. Klient je povinen splacet své zavazky z poskytnutého Gvéru (,SU%)
i Gvérového ramce (,UR¥) Fadné a v&as, v pravidelnych mésicnich splatkach, jejich? vyse
i termin splatnosti jsou stanoveny v pfislusné predmétné smlouvé a OP.
V piipadé dhrady mésicnich splatek prostiednictvim postovnich poukazek spolecnosti se
splatka vzdy zaokrouhluje na 50-ti haléfe smérem dold, pfi¢emz Gihrada takto zaokrouhlené
Castky se povazuje za Uhradu mésicni splatky v pIné vysi. Nedostatek postovnich poukazek
neni diivodem pro neplacent spléatek.
Pfi hrazeni splatek prostrednictvim inkasa z G¢tu klienta je klient povinen umoznit spolec-
nosti inkaso provadét a zaslat spolecnosti potvrzeni o zfizeni inkasa. Spole¢nost provadi
inkaso maximalné 10 dnl prede dnem splatnosti pfislusné splatky.
Za okamzik dhrady plnéni se povaZuje pfipséni pfislusné astky k détu spoleénosti (pfip.
doru&eni konkrétni Castky postovnim Ustavem spoleénosti).
Klient nemiize pouZit k Uhradé svych zavazkii viici spoleénosti sménku nebo Sek. V pripadé
opakovaného poruseni dohodnutého zpiisobu platby je spole¢nost opravnéna jednostran-
né zménit zpUsob platby. Spolecnost je povinna 0 zméné zpsobu platby klienta vyrozumét.
Splétky musi byt hrazeny na G&et spole¢nosti uvedeny v Zadosti. Klient je povinen jako vari-
abilni symbol kazdé platby uvadét Cislo piislusné predmétné smlouvy. Platba bez spravného
variabilniho symbolu bude povaZovana za neuhrazenou se vSemi nasledky souvisejicimi
(zejm. dle ¢l. VI. odst. 6 OP). Platby klienta se k thradé jeho zavazk viéi spolecnosti pouziji
v tomto poradi: (I) pfipadné zavazky dle ¢l. VI. odst. 6 OP spojené s neplnénim povinnosti
klienta; (Il) zavazky spojené s pfip. pojisténim; (Ill) pfisluSenstvi Gvéru s vyjimkou zavazkd
dle &l. VI. odst. 6 OP; (IV) splétka jistiny Gvéru. Klient neni opravnén k zapoGteni, zadrzeni
nebo snizeni splatek bez vyslovné pisemné dohody se spole€nosti.
PredCasné splaceni. Klient je opravnén splatit zcela nebo zCasti své penéini zavazky
z predmétnych smluv pred dobou stanovenou v prislu$né smlouvé. V pripadé SU je klient
opravnén k pred€asnému splacent jen ke dni pravidelné mésicni splatky daného Gvéru, a to
za predpokladu, Ze pred€asné splaceni pisemné oznami spole¢nosti minimalné 30 dni pre-
dem. V tomto piipadé bude vySe véech budoucich mésicnich splatek k datu pred¢asného
splaceni odtroGena sazbou uvedenou v Sazebniku spole¢nosti, platném ke dni G¢innosti
Smlouvy (soudasné je klient povinen doplatit v nezménéné vysi veskeré mésiéni splatky
splatné do dne predcasného splaceni v¢. piip. souvisejicich sankci), a to z divodu, aby
zadny z Ucastnikl Smlouvy v pfipadé pred€asného splaceni ivéru neziskal nepfiméreny
prospéch na Ukor druhého Gcastnika. SouCasné se vSak timto smluvni strany vyslovné
dohodly, Ze v pfipadé pred€asného splaceni dle tohoto ustanoveni je klient povinen uhradit
spolecnosti i administrativni poplatek za pfedcasné splaceni dle Sazebniku. K predéasné-
mu ukonceni smlouvy z diivodu jejiho pfedEasného splaceni se vyZaduje pisemné dohoda
obou smluvnich stran. K pred&asnému splaceni UR je klient opravnén kdykoli, aniz by to
musel spole¢nosti pisemné oznamovat.
Preplatky. V pripadé, Ze klient uhradi na cet spole¢nosti Castku presahujici veskeré jeho
zévazky z predmétnych smluv, je spolecnost opravnéna pouzit takovy preplatek na Ghradu
jiné splatné pohledavky viiéi tomuto klientovi a nemé-li takové pohledavky, je spole¢nost
povinna preplatek klientovi na naklady klienta vratit, ne vSak dfive neZli po vyrovnani veske-
rych zavazku (v&. zavazkd splatnych v budoucnu) z pfedmétnych smluv.
Pojmoslovi. Smluvni strany pfedmétnych smluv se timto dohodly na nésledujicim pojmo-
slovi:
- penézni prostredky poskytnuté na zakladé predmétnych smluv neboli jistina se oznacuiji
u SU jako ,vy8e Gvéru a u RU jako ,vy8e Gvérového ramce”; u SU smlouvy je jeho vyse
stanovena jako rozdil mezi pofizovaci cenou a pfimou platbou

Obchodni podminky Smiouvy o uvéru a Smlouvy o poskytnuti uvérového ramce a uvérové karty
spolecnosti ESSOX s.r.o0. ¢. 100209ESH-P ze dne 1. 2. 2009

- ,piimé platba" je &4stka, kterou klient hradi v hotovosti pfi akceptaci Zadosti spole&nosti
a jejiz vy$e je uvedena v Zadosti

- ,celkovou vysi Gvéru* se rozumi soucet véech mésicnich splatek

- ,mésicni splatka" je ¢astka, kterou je klient povinen splécet ve sjednanych terminech
ajeji? vy$e a celkovy podet jsou vyslovné uvedeny v Zadosti (resp. ve Smiouvé)

- ,potizovaci cena“ je prodejni cena zboZi/sluzeb stanovena prodejcem

- ,zavazek klienta" je jakékoli pInéni vyplyvajici z predmétnych smluv

Politicky exponovana osoba ve smyslu zdkona ¢. 253/2008 Sb. (o nékterych opatfenich

proti legalizaci vynosti z trestné Ginnosti a financovani terorismu) je dle §4 odst. 5 zékona

¢. 253/2008 Sb:

a) fyzickd osoba, ktera je ve vyznamné vefejné funkci s celostatni plisobnosti, jako je
napriklad hlava statu nebo predseda viady, ministr, naméstek nebo asistent ministra,
¢len parlamentu, ¢len nejvyssiho soudu, Ustavniho soudu nebo jiného vy$siho soudniho
organu, proti jehoZ rozhodnuti obecné aZ na vyjimky nelze pouZit opravné prostiedky,
€Elen ucetniho dvora, €len vrcholného organu centralni banky, vysoky distojnik v ozbro-
jenych silach nebo sborech, ¢len spravniho, fidiciho nebo kontrolniho organu podniku ve
vlastnictvi statu, velvyslanec nebo chargé d'affaires, nebo fyzicka osoba, ktera obdobné
funkce vykonava v organech Evropské unie nebo jinych mezinarodnich organizaci, a to
po dobu vykonu této funkce a déle po dobu jednoho roku po ukonéeni vykonu této
funkce, a ktera
1. ma bydligté mimo Ceskou republiku, nebo
2. takovou vyznamnou verejnou funkci vykonavé mimo Ceskou republiku,

b) fyzickd osoba, kterd
1. je k osobé uvedené v pismenu a) ve vztahu manZelském, partnerském anebo v jiném

obdobném vztahu nebo ve vztahu rodicovském,

2. je k osobé uvedené v pismenu a) ve vztahu syna nebo dcery nebo je k synovi nebo
dcefi osoby uvedené v pismenu a) osobou ve vztahu manzelském (zetové, snachy),
partnerském nebo v jiném obdobném vztahu,

3. je spoleénikem nebo skuteénym majitelem stejné pravnické osoby, popfipadé svére-
nectvi nebo jiného obdobného pravniho usporadani podle ciziho pravniho fadu, jako
osoba uvedend v pismenu a), nebo je o ni povinné osobé zndmo, Ze je v jakémkoli
jiném blizkém podnikatelském vztahu s osobou uvedenou v pismenu a), nebo

4. je skuteCnym majitelem pravnické osoby, popfipadé svéfenectvi nebo jiného obdob-
ného pravniho usporadani podle ciziho pravniho fadu, o kterém je zndmo, Ze bylo
vytvoFeno ve prospéch osoby uvedené v pismenu a).

SpoluZadatel, zajisténi uvéru

Zaspoluzadatele se pro cely predmétnych smluv povaZuje osoba, kterd mé zplisobem a za
podminek uvedenych v OP pinit spole¢né a nerozdilné s klientem (,spoludluznik®).
Spoludluznik-manZel/ka. Budou-li zdvazky z pfedmétnych smluv soucasti spoleéného jméni
manzeld klienta a spoludluznika — manZela/ky, je manZel/ka povinen/na uhradit tyto zavazky
spole¢né a nerozdilné s klientem dle § 145 odst. 3 zakona ¢. 40/1964 Sb., Ob&anského
zakoniku (,0Z%). Klient spolu se svym manzelem/kou timto vici spoleénosti prohlasuji,
%e nebylo-li v Zadosti vyslovné uvedeno jinak, nebyla mezi nimi uzaviena 74dné dohoda
0 zméné rozsahu spole¢ného jméni manzell dle §143a OZ.

Jiny spoludluznik. Podepi$e-li Z4dost vedle klienta osoba, ktera neni manzelem/kou klienta
(zejm. druh ¢i druzka), je tento/tato zavazan/a z predmétnych smluv jako spoludluznik spo-
le¢né a nerozdilné s klientem. Pfislusna smlouva predstavuje ve vztahu ke spoludluznikovi
dohodu dle § 511 OZ. Spoludluznik timto klienta vyslovné zmocfiuje k veskeré korespon-
denci, Ustni ¢i osobni komunikaci a uzavreni dodatkli ¢i zmén k predmétnym smlouvam
(&i jen k jedné z nich), k Serpani SU a UR, jakoZ i k dal§im pravnim kontim predvidanym
Smlouvou & UR smlouvou, které maji G&inky i viigi spoludluznikovi.

V piipadé umrti klienta tak nastupuje spoludluznik na misto klienta se v§emi pravy a povin-
nostmi vyplyvajicimi ze Smlouvy a/nebo UR smlouvy, a to dnem Gmrti klienta. S timto
postupem spoludluznik vyjadiuje svij souhlas podpisem pfisl. dokumentu vztahujiciho se
ke smlouvam.

Dohoda o srézkéch ze mzdy. Podpisem Zadosti davaji klient i spoludiuznik vyslovny sou-
hlas, aby spole&nost k zajisténi pinéni jejich zévazk ze Smlouvy i z UR smlouvy predlozila
platci jejich mzdy nebo jiné pravidelné platby dohodu o srazkach ze mzdy tohoto znéni:
Klient vyslovné a neodvolatelné souhlasi, aby mu v pfipadé, Ze se dostane do prodleni se
splacenim Uvéru tj. po dobu delsi nez 1 mésic nezaplati fadné a v&as splatku Gvéru nebo
nezaplati fadné a véas dvé po sobé nasledujici splatky tvéru, provadél platce jeho mzdy
mésicni srazky ze mzdy v zakonné vysi, a to az do Uplného splaceni Gvéru véetné prislu-
Senstvi, a aby srazenou ¢astku poukazoval na Ucet spole¢nosti, ktera s timto zplsobem
zajisténi souhlasi. Tato dohoda se vztahuje i na budouci platce mzdy klienta jakoz i na jiné
prijmy, s nimiz se pfi vykonu rozhodnuti nakladé jako se mzdou. Klient bere na védomi, ze
naklady spojené s provadénim srazek ze mzdy budou k jeho tizi.

Ujednani o srazkach ze mzdy se nevztahuji na pfipady, kdy klient je pravnickou osobou.
Dalsi zaji§t&ni. Spolednost je opravnéna v pribéhu trvani Smiouvy nebo UR smlouvy poza-
dovat od klienta k zajisténi plnéni jeho zavazk z predmétnych smluv dalsi vhodné zajisténi,
jako napf. ru€eni tfeti osoby, a klient je povinen takové zajisténi v pfimérené lhiité stanovené
spolednosti poskytnout. Zanikne-li nebo zhor&f-li se za trvani Smlouvy a/nebo UR smlouvy
zajisténi plnéni zavazkl ze strany klienta, je klient povinen doplnit na Zadost spolecnosti
zajisténi na plvodni rozsah, a to zplisobem a v terminu, ktery uréi spolecnost. Zajisténi
trva az do Gplného spinéni zavazkii klienta ze Smiouvy a/nebo UR smlouvy a nezanika
tak ukoncenim jejich platnosti. Neposkytnuti zajisténi zptisobem dle tohoto ust. méize byt
spole&nosti povazovano za podstatné porugeni Smlouvy a/nebo UR Smlouvy.

Smlouva o uvéru

Zptisob akceptace Zadosti. K akceptaci Zadosti klienta, co? je predpokladem uzavieni
Smlouvy dle ¢l. I. odst. 2 OP, dochazi podpisem Zadosti ze strany spolecnosti, kdy? spo-
leGnost miize byt zastoupena k tomuto G&elu prodejcem vybavenym fadnym opravnénim.
Smlouva vznik a stava se platnou a Gi¢innou podpisem Zadosti ob&ma smluvnimi stranami.
Neni-li ve smlouvé vyslovné uvedeno jinak, povaZuje se akceptace Zadosti spoleénosti za
uginénou v den, kdy doslo k podpisu Zadosti klientem.

Klient timto vyslovné bere na védomi, Ze spole¢nost je opravnéna v pfipadech, kdy prodejce



nesplni fadné své povinnosti vyplyvajici mu ze smluvniho vztahu, na jehoz zakladé je oprav-
nén nabizet SU, i po akceptaci Zadosti tuto prodejci vratit za (iGelem splnéni povinnosti
prodejcem; nedojde-li k jejich spinéni ve Ih(ité uréené spoleénosti, jinak marnym uplynutim
6-ti mésicti od akceptace Zadosti spoleénosti, Smlouva bez dalsiho zaniké. Pinéni poskyt-
nuté (zaplacené) klientem na zakladé uzaviené Smlouvy prodejci se povazuje za zavazek
prodejce vici klientovi.

Podminky Cerpani. V pfipadg, Ze si spolecnost dle ¢l. Il. odst. 5 OP vyzada k zajisténi své
pohledavky od klienta poskytnuti ¢i dopInéni dalsiho zajisténi, stéva se doru€eni dokladu
o takovém zajisténi podminkou prevodu penéznich prostfedkd ze strany spole¢nosti.
Naklady tvéru. Cerpanim SU vznika klientovi povinnost platit z diuzné &astky mj. Groky,
nedohodne-li se se spole€nosti jinak.

V pripadé zmény diskontni sazby vyhlagované CNB o vice nez 3% (oproti stavu v dobg
akceptace Zadosti ze strany spoleGnosti), je spoleGnost opravnéna jednostranné zménit
trokovou sazbu Gvéru ve stejném poméru a tedy i RPSN. V pripadé zvySeni Girokové sazby
zpUsobem a z divodl dle tohoto ustanoveni se vySe mésicnich splatek a tedy i RPSN
zvySuje poCinaje mésicem nasledujicim po doruceni pisemného oznameni o provedeni
tohoto zvySeni klientovi. O dorucovani plati ust. ¢l. VI. odst. 8 OP.

Ugel tvéru. Uvér poskytovany klientovi Smlouvou je uréen vyhradné na nékup zbozi/sluzby
(,zboZzi“) vybraného a uréeného klientem a specifikovaného ve Smlouvé; pouziti tvéru je
tak prisné ucelové vazano. ZboZi pofizované z tvéru bude klientovi prodejcem predano
nejdfive dnem zaplaceni pfimé platby sjednané Smlouvou. Soucasné se smluvni strany
dohodly, Ze spolecnost nijak neruci klientovi za spinéni zavazku prodejce dodat pfedmétné
zboZi. V pochybnostech se ma za to, Ze k dodani zbozi dodavatelem klientovi doslo pri
uzavieni Smlouvy.

Splaceni SU. Prvni splatka je splatna v dohodnuty den uvedeny v Zadosti, stejné jako
nasledujici splatky &i platby s tim, Ze datum predani zboZi klientovi nema vliv na splatnost
Gvéru (mésiSnich splatek a jinych plateb).

Vyskytem vad na zboZi jakoZ i v pfipadech trvalého vylouGeni zboZi z provozu, zaniku zboZi,
jeho odcizeni, ztraty, zni¢eni atp. neni klient zpro$tén povinnosti hradit fadné a véas sjedna-
né mésicni splatky a piip. dalsi plnéni ze Smlouvy vyplyvajici. V tomto pfipadé je spole¢nost
opravnéna postupovat zejm. dle ust. &l. Il. odst. 5 téchto OP.

Vady zbozi. Klient nem{ize odmitnout splaceni Smlouvy z diivodu vad zboZi pofizovaného za
prostredky z poskytnutého dvéru, ¢i v pfip. pojistné udalosti. V pfipadé, Ze klient odstoupi
od kupni &i jiné smlouvy na jejimz zakladé nabyl zbo#i financované SU, poukéze prodejce
penézni prostiedky odpovidajici Vysi Gvéru pfimo spoleénosti, coz nezaklada predCasné
splaceni Gvéru dle ¢l. | odst. 7 OP. Spole¢nost je v takovém piipadé opravnéna vypovédét
Smlouvu a pouzit obdrZenou thradu od prodejce dle predchozi véty na thradu zistatku
SU véetné prislusenstvi do dne obdrzeni ¢astky odpovidajici Vysi Gvéru od prodejce
a soucasné na administrativni poplatek dle Sazebniku, ktery predstavuje vysi nakladd
spojenych s vypovédi Smlouvy; vypovédni lhita v tomto pripadé &ini tfi dny a béZi ode dne
nésledujictho po doruceni vypovédi klientovi. Vzdy plati, Ze ¢astka presahujici pohledavky
spolecnosti musi byt vydana klientovi. Pro vylou¢eni pochybnosti se timto sjednava, ze
spolecnost neni povinna smlouvu vypovédét a ujednani obsaZend v tomto odstavci nemaji
vliv na zévazky klienta ze Smlouvy. V pripadé, Ze spolecnost thradu od prodejce neobdrzi,
¢i tato dhrada nepostacuje k uspokojeni v8ech zavazki klienta vyplyvajicich ze Smlouvy,
uplatiuje klient svij narok pfimo u prodejce. | v téchto pripadech je klient povinen uhradit
spolednosti veskeré neuspokojené zavazky vyplyvajici mu ze Smlouvy. Prava z odpovéd-
nosti za vady zbo?i pofizovaného za prostfedky ze SU a UR vyporadavé klient v celém
rozsahu u prodejce, u néhoz toto zbozi koupil; tim nejsou dotéena préva klienta dle § 9
a§10ZSu.

Uvérovy ramec a iivérova karta

Z4dost o poskytnuti Gvérového ramce. Po uzavieni Smlouvy zafadi spole¢nost klienta mezi
7adatele o poskytnuti UR a vydant kreditni karty typu MASTERCARD Electronic (,karta").
Z4dosti klient pozaduje UR ve vysi 3 000,- K&, pficem? souhlas s limitem vy$&im (a2 do vy$e
75 000,- K&), bude-li mu ze strany spole¢nosti udélen. Spole¢nost rozhodne o poskytnuti
UR zejm. na zékladé posouzeni (idajti sd&lenych klientem v souvislosti se Zadosti a s ohle-
dem na jeho platebni morélku tykajici se SU. Na poskytnuti UR a vydani karty nenf prévni
nérok a pfi posuzovani Zadosti v &asti tykajici se UR neni spoleénost vazana zadnou lhéitou.
Klient je opravnén si vyzédat od prodejce pii podani Zadosti jedno vyhotoveni Podminek
pro uzivani karty (,Podminky").

Udgleni Gvérového ramce. Akceptaci Zadosti o poskytnuti UR je doru¢eni oznameni
spolecnosti o poskytnuti UR klientovi (dale jen “oznameni“) spolu s kartou a aktualnimi
Podminkami, které se stanou nedilnou sou¢asti UR smlouvy. Vyge UR uvedena v ozndmeni
bude odpovidat &4stce uvedené v Zadosti nebo bude vyssi. Klient zadosti o aktivaci karty
a naslednd i uskute&nénim prvniho Gerpani pendznich prostiedkii z RU projevuje zejm.
s ohledem na § 54c odst. 5 obCanského zékona (,0bEZ") svij souhlas s celym timto
postupem spole¢nosti a predevsim s vysi udéleného Gvérového ramce a cislem Smlouvy.
Sougasti UR smlouvy je zejm. Zadost, tyto OP, Podminky a Sazebnik. Klientovi z UR smlou-
vy nevznikaji Zadné povinnosti az do okamziku, kdy dle Podminek provede prvni erpéni
UR s pomoci karty. V pfipads, Ze k &erpéani penénich prostredkd z Gvérového rémce ze
strany klienta nedojde po dobu delsi nez 2 roky od poskytnuti UR pfip. po dobu delsi nez
2 roky od thrady posledni splatky UR, zanika klientovi oprévnéni z Gvéru Serpat a soudasné
zanikd i UR smlouva, nerozhodne-li spole&nost jinak..

Pojisténi. Klient aktivaci karty (kromé jiného jak uvedeno v &l. V odst. 2 OP) potvrzuje, Ze
obdrzel a seznamil se s informacemi o pojisténi a s Pojistnymi podminkami pro poji§téni
revolvingovych Uvérl a kreditnich karet ESSOX ze dne 1.5.2008 spolecnosti Komeréni
pojistovna, a.s., IC: 63998017. Klient bere na védomi, ze vySe Castky uréené na thradu
pojistného pro UR &inf (i) 0,30% v piipadé varianty A a (i) 0,55% v pripadé varianty B,
mésicné z aktudlni vySe Cerpaného Uvéru.

Dalsf karta. Spole&nost mize na zadost klienta vydat k UR smlouvé Klienta dalsi kartu jiné
fyzické osobé, ktera spliuje podminky stanovené spolecnosti. V piipadé, Ze spolecnost této
zadosti klienta vyhovi, zasle klientovi spolu s kartou i Podminky. Klient svou Zadosti o vydani
dalsi karty (byla-li ze strany spole¢nosti akceptovéana) udéluje novému drziteli opravnéni
nakladat s kartou k tizi UR.

PouZivani karty. Karta je tivérovou kartou, kterd umoziiuje klientovi i jiné osobé, které byla
v souladu s pfedchozim odstavcem karta vydana (klient, kterému byla karta poskytnuta Ci
tyto osoby dale jen jako ,drZitel*) Gerpat Gvér aZ do vyse poskytnutého UR s tim, Ze spla-
cenim Gvrové jistiny ze strany klienta se tento UR v odpovidajici vyi obnovuje. Vlastnikem
karty je spolecnost a k jejimu poutZiti je opravnén vyluéné drZitel, na jehoZ jméno byla karta
vydana, a to za podminky, Ze je jim podepsana na misté k tomu uréeném. Kartu nelze prevést
na jinou osobu. Veskeré dal$i podminky tykajici se prav a povinnosti drZitele pfi pouzivani
karty jsou upraveny v Podminkéach, které jsou obchodnimi podminkami spole¢nosti ve
smyslu § 17 zékona &. 124/2002 Sb., o platebnim styku (,zakon o platebnim styku*).

6.

10.

V.
1.

Pozastaveni Cerpani. Spolecnost je opravnéna zablokovanim karty pozastavit Cerpani
Gvéru v pripadé, Ze klient porusi UR smlouvu, pFip. vyskytnou-li se okolnosti, které mohou
negativné ovlivnit schopnost klienta & zavazek spoludiuznika plnit své pené&zni zavazky z UR
smlouvy, nebo miize podminit schvéleni Zadosti klienta o poskytnuti penéznich prostredki
poskytnutim aktualnich Gdajti o klientovi v rozsahu pozadovaném v Zadosti.

Zmény Uvérového ramce. Spole¢nost je opravnéna na zékladé opétovného vyhodnoceni
klienta zm&nit UR, a to na zakladé 7adosti klienta nebo jednostranné. Pokud o zvyeni UR
pozada klient, je spole¢nost opravnéna si od néj vyzadat Udaje, které povazuje za nutné,
piip. pozadovat jejich doloZeni. Spole¢nost je vzdy povinna zménu UR Klientovi pisemné
oznémit. V piipadé zvy$eni UR vyjadiuje klient sviij souhlas s timto zvySenim zapo&etim
Cerpani nové udéleného ramce. S jednostrannym zvySenim tvérového rdmce ze strany
spole¢nosti mlZe klient &i spoluzadatel vyslovit nesouhlas ve Ih(ité a postupem uvedenym
v ¢l. VI. odst. 13 téchto OP jen za podminky, Ze necerpal prostiedky nad vysi pivodniho
poskytnutého tvérového ramce. PFi jednostranném sniZzeni ivérového ramce ze strany spo-
leGnosti nabyvé tato zména Ucinnosti okamzikem doruc¢eni ozndmeni o snizeni Gvérového
rémce klientovi s tim, Ze o dorugovani plati ust. &l. VI. odst. 8 OP. Vy$e UR pfijednostranném
sniZzeni ze strany spolecnosti nesmi bez souhlasu klienta klesnout pod 3.000 K&.
Splaceni tvérového ramce. Klient ma povinnost splacet &astku vyéerpanou z UR a2 oka-
mzikem alespon &asteéného Serpani penéznich prostredk(i z UR, a to formou pravidelnych
mésicnich splatek, pficemz prvni splatku hradi klient k 15. dni v mésici, ktery nasleduje po
kalendafnim mésici, v némz klient (drZitel) uskutenil prvni Gerpani penéznich prostredki
z UR. V piipadé, 7e k prvnimu Gerpani penéznich prostfedkti doslo prvni aZ paty den
kalendarniho mésice, plati, Ze klient je povinen hradit jiz k 15. kalendainimu dni tohoto
mésice.Vyse mésicni splatky se stanovi na zakladé vy$e Ziistatku UR k okamziku posled-
niho &erpani penéznich prostiedkd z UR. Za thradu fadné splétky se povaZuie, je-li tato
uhrazena maximalné 10 dni pfed svou splatnosti; v ostatnich pfipadech se ¢astky uhrazené
klientem pouziji v nasledujicim pofadi na thradu (I) pfipad. nakladd na dvér (dle ¢l ll
odst. 10 OP), které se staly splatnymi a nebyly klientem k tomuto dni uhrazeny, a (ll) jistiny
uvéru. V pripadé, Ze ke dni thrady mésicni splatky je splatka vyplyvajici ze Sazebniku vyssi
nez soucet vSech zavazki klienta k tomuto dni, sniZuje se vySe mésicni splatky tak, aby
odpovidala aktudlni hodnoté zavazki klienta. Zistatkem UR se rozumi soudet (I) aktudlni
vy$e Cerpaného a nesplaceného Uvéru a (Il nakladd na Gvér dle ¢l. I. odst. 5 OP, které
se staly splatnymi a nebyly klientem do tohoto dne splaceny (,,Zistatek UR¥). Klient je
povinen jako variabilni symbol kazdé platby UR uvadét &islo Smlouvy uvedené v oznémeni.
V pripadé, kdy klient vyuziva bezdrocného obdobi se splatnost Cerpané ¢astky odklada (1)
v piipadé, kdy ke ztictovani transakce dojde do 5. dne v mésici v¢. , k 15. kalendarnimu dni
mésice ve kterém dojde ke zictovani transakce, (Il) v pripadé, kdy ke zictovani transakce
dojde 6. a nasledujiciho dne v mésici, k 15. kalendainimu dni mésice nasledujiciho po
mésici, v némz dojde ke zdGtovani prislusné transakce (o zuctovani kazdé transakce je
klient vzdy informovan v pravidelném mésicnim vypise).

Urogeni, RPSN. Uro&eni je pogitano denné dle platné tirokové sazby spole&nosti vyhlage-
né v Sazebniku, a to z aktualni vySe Cerpaného Uvéru. Spolecnost je opravnéna drok po
jim stanovenou dobu nedétovat. Naklady na Gvér jsou splatné mésicné ke dni splatnosti
mésicni splatky, neni-li dohodnuto jinak. V pfipadé, Ze bude klientovi zi¢tovana zahraniéni
transakce (Gerpani v jiné méné nez v CZK), dohodly se timto smluvni strany vyslovnég, Ze
Castky jsou prepocitany podle kurzu Deviza prodej kurzovniho listku Komercni banky, a.s.
(,Kurz"), platného v den zpracovani pfislusné transakce spolegnosti Global Payments
Europe, s.r.0. V pfipadé transakce z mezinarodniho zuctovani Karetnich asociaci, pouzije/
aplikuje spole¢nost vySe uvedeny Kurz na ¢astku, kterd byla prepoctena podle pravidel
prislusné Karetni asociace z plvodni mény transakce na EUR. V pfipadé, Ze je k uskutec-
néné transakci provedena operace kreditni, nenese spoleénost odpovédnost za pfipadny
rozdil ve vysi prepoctenych astek, vznikly v disledku Casového odstupu mezi zpracovanim
debetni a kreditni operace. V pravidelném vypisu jiz bude Klient informovan jen o vy8i usku-
teénéného Cerpani v¢. vyjadreni Cerpani v Ceské méné. Klient bere na védomi, Ze vzhledem
k povaze poskytnutého Gvéru (UR) nelze pro n&j vypo&itat RPSN dle pfilohy ZSU, a proto
spoleénost uvadiv souladu se ZSU maximalni vysi tvéru, vysi plateb s tvérem souvisejicich
a podminky za kterych Ize tyto platby ménit.

Zmény nékladd na Uvér. Spole&nost si vyhrazuje pravo ménit naklady na Gvér (iroky a ostat-
ni poplatky), zejm. v pfipadé zmény objektivnich skute¢nosti jako jsou zmény diskontni sazby
CNB nebo zmény indexu spotiebitelskych cen CSU, & jiné zmény podminek na penéznim
trhu CR. Tyto zmény nabyvaj (i¢innosti ke dnijejich uvedeni v Sazebniku a klient o nich bude
vhodnym zplsobem informovan. V pfipadé zmény nakladd na Gvér z jinych nez objektivnich
davodl méZe klient vyslovit svijj nesouhlas ve Ihité a postupem dle ¢l. VI. odst. 13 OP.
Klient timto vyslovné prohlasuje, Ze souhlasi s postupem spolecnosti dle tohoto odstavce
a tento souhlas opakuje kazdym &erpanim UR.

. Vypisy z G&tu. Spole¢nost informuje Klienta o pohybech na Givérovém G&tu vedeném k UR

formou vypisu z Gétu zasilaného klientovi maximalné jednou mésiéné. Na pisemnou Zadost
klienta a za poplatek dle Sazebniku mize byt klientovi zaslan mimoradny vypis z Gétu.

Pojisténi

Klient, ktery pijal pojisténi specifikované v Zadosti, souhlasi s tim, Ze bude pro pfipad
nize uvedenych udalosti pojistén na zakladé smlouvy mezi spolecnosti jako pojistnikem
a Komeréni pojistovnou, a.s., se sidlem Praha 8, Karolinska 1/650, IC: 63998017, jako
pojistitelem (,pojistovna“) s tim, Ze pojistna smlouva je ve smyslu § 11 zékona o pojistné
smlouvé sjedndvana ve prospéch spolecnosti. Spolecnost se zavazuje umoznit klientovi
nahlédnout do kolektivni pojistné smlouvy ¢. 3100000000 (,pojistna smlouva €. 310)
uzaviené mezi spolecnosti a pojistovnou a do platnych Pojistnych podminek pro kolektivni
pojisténi osob ke spotiebitelskym tvérim ESSOX ze dne 1. 2. 2007. Klient bere na védomi,
Ze je v souladu s pojistnou smlouvou pojistén pro pfipad smrti, pIné invalidity, pracovni
neschopnosti a ztraty zaméstnani.

Klient se zavazuje oznamit spolecnosti ve Ihiité 3 dnii ode dne jejiho vzniku pojistnou uda-
lost tj. jakoukoli udalost spocivajici ve vzniku pracovni neschopnosti nebo ztraty zaméstnani
nebo jiné udalosti, ktera mdze mit vliv na splaceni Gvéru (,pojistna udalost) spolu se
zaslanim zakladnich udajti o této pojistné udalosti.

Pojisténi pro UR. Klient aktivaci karty souhlasi s tim, ze bude pro pfipad nize uvedenych
udalosti souvisejicich s UR smlouvou pojigtén na zékladé smlouvy mezi spole&nosti jako
pojistnikem a pojistovnou, jako pojistitelem s tim, Ze spolecnost je opravnénou a obmysle-
nou osobou a dava ji vyslovny souhlas k pfijeti pfipadného pojistného pinéni. Spoleénost
se zavazuje zaslat spolecné s kreditni kartou Pojistné podminky pro pojisténi revolvingovych
Uvérd a kreditnich karet ESSOX ze dne 1. 5. 2008 a umoznit klientovi nahlédnout do
kolektivni pojistné smlouvy ¢. 3120000000 ze dne 1. 6. 2008 uzaviené mezi pojistovnou
a spole¢nostiKlient bere na védomi, Ze je v souladu s pojistnou smlouvou pojistén pro
pfipad pIné invalidity, pracovni neschopnosti, ztraty zaméstnani a smrti. Klient bere na
védomi, Ze jeho zavazky, na které se vztahuji beziroéné splatkové rezimy, nejsou kryty



pojisténim. Klient se zavazuje oznamit spolecnosti ve Ihité tfi dni ode dne jejiho vzniku
pojistnou uddlost tj. jakoukoli uddlost spocivajici ve vzniku pracovni neschopnosti nebo
ztraty zaméstnani nebo jiné udalosti, kterd mize mit vliv na splaceni tvéru spolu se zaslanim
Udajli o této pojistné udalosti.

V piipadé vzniku pojistné udalosti dle ¢l. V. odst. 1 nebo 2 OP je klient povinen, na zékladé
Zadosti pojistovny, poskytnout pojistovné i jiné potfebné doklady vztahujici se k pojistné
uddlosti. Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze pojiStovna je opravnéna prezkoumavat sku-
teénosti sdélené klientem ohledné pojistné udalosti a zavazuje se podrobit se na Zadost
pojistovny lékarské prohlidce nebo dal$im Setfenim nutnym ke zjisténi rozsahu povinnosti
pojistovny poskytnout pojistné pInéni na zakladé pojistné smlouvy.

. Zavérecna ustanoveni

Vypovéd. Vypovéd Smlouvy a/nebo UR smlouvy musi byt dana pisemng, formou doporu-
Eeného dopisu. Vypovédni lhita ¢ini 1 mésic a pocina bézet prvnim dnem mésice nasle-
dujictho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena, neni-li ve smlouvé vyslovné uvedeno
jinak, pfi¢emz klient ma povinnost nejpozdéji ke dni skonceni vypovédni doby vyrovnat
veskeré zavazky viici spole€nosti. Ke dni i€innosti vypovédi se vechny zavazky klienta vici
spolecnosti stavaji splatnymi. V pripadé vypovédi Smlouvy bude nésledné postupovano
zplisobem sjednanym pro pred&asné splaceni v &. I. odst. 7 OP. V piipadé vypovédi UR
smlouvy bude Uvér drogen jen do dne (véetng), kdy bude splacena jistina véru a veskera
piislugenstvi, poplatky, platby a ostatni dluzné &astky vyplyvajici z UR smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy, ukoncent trvani smlouvy. Spolecnost je opravnéna odstoupit od

Smlouvy a/nebo UR smlouvy, pozastavit dal$i Eerpani (véru a poZadovat splacen dluzné

Castky ke dni tcinnosti odstoupeni od pfedmétné smlouvy zejm. v pipadé, Ze:

- Klient je v prodleni s placenim mési¢ni splatky po dobu del$i nez 30 dnii nebo porusil
nékterou povinnost vyplyvajicize Smlouvy a/nebo UR smlouvy, OP nebo ze smluv, jejichz
predmétem je zajisténi plnéni zavazkd vyplyvajicich ze Smlouvy a/nebo UR smlouvy;

- klient uvede v Zadosti nepravdivé &i nedplné tdaje;

- bylo zahdjeno konkursni, vyrovnavaci nebo exekucni fizeni na majetek klienta;

~ Klient si z¥dil trvaly pobyt mimo Gzemi CR;

- klient odvolal souhlas dle ¢l. VI. odst. 9;

- Klient zneuzil & umoznil zneuziti Gvérové karty vydané mu spolednosti na zakladé UR
Smlouvy

Klient je opravnén od Smiouvy a/nebo UR smlouvy mj. odstoupit bez uvedeni dvodu ve

Ihiité 14 dnti ode dne uzavieni UR smlouvy nebo ve Ihiité 14 dni ode dne, kdy mu byly

predany informace v souladu s § 54b odst. 8 Ob&Z (byly-li tyto klientovi pfedany spole¢-

nosti po uzavieni UR smlouvy) s vijimkami dle pfislusnych ustanoveni Ob&Z (§54c odst.

2 Ob¢Z apod.). Ke dni Géinnosti odstoupeni se véechny zévazky klienta viéi spole¢nosti

stavaji splatnymi s tim, Ze Gvér bude trocen jen do dne (vGetné), kdy bude splacena jistina

(véru a veskera prislusenstvi, poplatky, platby a ostatni dluzné &astky vyplyvajici z UR

smlouvy; klient je povinen tyto spole€nosti uhradit nejpozdéji do 30 dnii ode dne, kdy

zaslal spole¢nosti ozndmeni o odstoupeni. Neuplatni-li klient své pravo na odstoupeni

v uvedenych Ihiitach, pravo klientovi zanika; Ihita pro uplatnéni odstoupent je zachovana,

pokud bylo odstoupeni pisemné odeslano pred uplynutim této Ihity.

Klient - fyzickd osoba nepodnikatel je déle opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy

do 14 dnii od jejiho uzavieni, byla-li tato uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikani

prodejce nebo nemé-li prodejce Zadné stalé misto k podnikani; nedoslo-li dosud ke
splnéni dodavky zboZi ¢i sluzeb, mize klient od Smlouvy odstoupit bez uvedeni diivodd

a bez jakékoliv sankce do 1 mésice; to neplati v pfipadé, kdyz si klient vyslovné sjednal

navstévu prodejce za icelem objednavky. Smluvni strany jsou povinny provést vzajem-

né vyporadani (formou vraceni si vzajemné poskytnutého plnéni apod.) do 30 dni od
odstoupeni od smlouvy.

Uginnost odstoupeni nastéva dnem doru&eni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strang,

a to formou doporuceného dopisu; o dorucovani plati ustanoveni ¢l. VI. odst. 8 OP.

Jestlize se klient dostane do prodleni s thradou tii mési¢nich splatek, stavaji se splatnymi

veskeré zavazky Klienta viici spole¢nosti a vyplyvajici ze Smlouvy a/nebo z UR smlouvy,

a to dnem nasledujicim po splatnosti nejpozdéji dospélé dluzné mésicni splatky.

V pfipadé amrti klienta se dnem jeho Umrti stava splatna celd zbyvajici nesplatna pohledav-

ka vyplyvajici ze Smlouvy a/nebo z UR smlouvy, tzn. stévaji se ke dni dmrti klienta spatnymi

veskeré sjednané mésicni splatky, jejichz splatnost méla nastat po dni imrti klienta.

Zavazky po ukonéeni smlouvy. Vypovédi, odstoupenim od smlouvy z jakéhokoliv diivodu

ani v disledku jiného predGasného ukonceni smlouvy nezanikaji zavazky, préva a smluvni

ustanoveni, které vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukonéeni smlouvy, a to zejm.
platebni zavazky véetné Uroki a nakladd, zavazky ze zajisténi, ustanoveni tykajici se volby
prava a feseni sport. V piipadg, Ze ze strany spolecnosti dojde k odstoupeni od smlouvy

a nebo se v disledku prodleni klienta s thradou tfi mésicnich splatek apod. stanou

splatnymi veskeré zavazky klienta vaci spolecnosti vyplyvajici ze Smlouvy, je klient v tomto

pfipadé povinen uhradit spolecnosti veskeré dluzné splatky splatné do dne odstoupeni
od smlouvy a nebo do dne predcasné splatnosti zavazki klienta, jakoZ i dalSi pfip. naroky
vyplyvajici ze Smlouvy, téchto OP a nebo Sazebniku, vetné nesplacené Casti jistiny tvéru
poskytnutého na zakladé Smlouvy a sankce za poruseni zavazkového vztahu. Celkova ¢ést-
ka predstavujici soucet nesplacené Easti jistiny Uvéru a sankce za poruseni zavazkového
vztahu se vypocte jako rozdil mezi celkovym souctem vech sjednanych mésicnich splatek

a splatkami uhrazenymi klientem pfede dnem odstoupeni od Smlouvy a nebo prede dnem,

kdy nastala pred¢asna splatnost zavazki klienta na zakladé Smlouvy a dluznymi splatnymi

splatkami.

Oznamovani zmén tidaj ze strany klienta. Klient ma povinnost neprodlené oznémit a ozna-

movat spoleénosti veskeré zmény v (idajich uvedenych v Zadosti nebo v dalsich dokumen-

tech souvisejicich se Smlouvou a/ nebo UR smlouvou, které se tykaji jeho osoby jakoZ

i okolnosti, které mohou negativné ovlivnit jeho schopnost plnit finanéni zavazky ze Smlouvy

a/ nebo UR smlouvy, zejm. zahéjeni konkursniho, vyrovnavaciho, exekuéniho fizeni na jeho

majetek. Dojde-li po uzavieni Smlouvy a/nebo UR smlouvy na strané klienta k vyporadani

spoleéného jméni manZeld z divodi stanovenych v OZ, je Klient povinen bezodkladné
doloZit spolecnosti, na kterého z manZelli presla povinnost hradit tvér. Klient odpovida za
8kodu, ktera vznikne spole€nosti v disledku porudeni této povinnosti.

Ovérovéni ddaji sdélenych klientem. Klient udéluje spoleénosti vyslovny souhlas, aby

i u tietich osob ovéfovala pravdivost tdajd uvedenych klientem v souvislosti se Zadosti,

Smlouvou a/nebo UR Smlouvou véetné (idajt tykajicich se jeho finanéni situace, a aby treti

osoby véetné platce mzdy klienta, penéznich dstavd a sdruzeni Solus poskytli spoleénosti

na jeho Zadost poZadované informace, i kdyZ jsou chranény obchodnim &i bankovnim
tajemstvim, a to v préib&hu trvani Smlouvy a/nebo UR smlouvy.

Disledky poruseni platebnich povinnosti. Prodleni s plnénim penéznich zavazki klienta

ma za nasledek vznik prava spolecnosti na smluveny tdrok z prodleni a smluvni pokutu dle

Sazebniku. Veskeré vydaje spolecnosti spojené s vymahanim pohledavky jsou k tiZi klienta

(zejm. naklady vynalozené spolecnosti za &innost externi agentury zabyvajici se vymaha-
nim pohledévek a povérené spolecnosti feSenim dluzné pohledévky za klientem, soudni/
arbitrdzni poplatky apod.) a jejich vySe mize byt v Sazebniku urena pausalng; bez jejiho
uréeni je klient povinen hradit skute¢né vynalozené néklady spole¢nosti. Smiuvni pokuta
je splatnd nejpozdéji dorucenim pisemné vyzvy k jeji ihradé klientovi. Ujednani o smluvni
pokuté obsazena v OP nevylucuji moZnost uplatnéni nahrady kody vzniklé spolednosti.
Reseni sporti a stiznosti. Spole¢nost a klient se dohodli, 7e majetkové spory, které vzniknou
ze Smlouvy a/nebo UR smlouvy nebo v souvislosti s nimi budou rozhodovany s kone&nou
platnosti v rozhodéim fizeni. Spole¢nost a klient se dohodli, Ze spory budou rozhodovéany
jednim rozhodcem jmenovanym Spravcem seznamu rozhodcl vedeném Spolecnosti pro
rozhodg fizeni a.s., IC: 26421381, se sidlem Sokolska 60, 120 00 Praha 2 (,SPRR")
podle Jednaciho fadu pro rozhod¢i fizeni SPRR. Spole¢nost i klient prohlasuji, Ze jsou
srozumény s obsahem Jednaciho fadu pro rozhod¢i fizeni SPRR, Pravidly o nakladech
rozhodciho fizeni, Sazebnikem odmén rozhodct, Organizacnim fadem a Kancelarskym
fadem SPRR. O pravech a povinnostech plynoucich z téchto dokumentt se spolenost
i klient mohou rovnéz informovat v sidle SPRR, kde mohou téZ obdrzet stejnopis Jednaciho
fadu SPRR a Pravidel o ndkladech rozhodgiho fizeni (po thradé nékladd na pofizeni kopie)
nebo na internetové adrese: http://www.rozhodci-rizeni.cz/. Spole¢nost i klient berou
na védomi, Ze v pfipadé rozhodovani majetkovych sporti v rozhodéim fizeni je rozhodnuti
rozhodce o sporu ve véci konecné a na zékladé tohoto rozhodnuti je mozno podat navrh
na vykon rozhodnuti resp. exekuci. Rozhod&i fizeni je nevefejné a jednacim mistem je
sidlo SPRR pfipadné jiné misto, pokud tim nebudou podstatné naru$ena prava G¢astnikd
nebo dohodnou-li se na tom strany sporu. Pokud to rozhodce nepovazuje za potiebné,
rozhoduje spor bez Gstniho jednani na zakladé predlozenych pisemnosti. Rizeni se zahajuje
dorucenim Zaloby SPRR, pfi¢emz podminkou jejiho projednani je zaplaceni poplatku za
rozhod¢i fizeni. Rozhodce uvédomi o podani Zaloby Zalovaného, jemuz zasle kopii Zaloby
s pislugnymi pisemnostmi. Zalovany je povinen se k Zalobé do 7 dni vyjadfit a doloZit
dikazy, jichZ se dovolava, jinak jsou skute¢nosti uvedené v Zalobé povazovany za nesporné.
Ugastnici sporu jsou povinni oznadit veskeré diikazy k prokazani svych tvrzeni. Rozhodgi
nélez nabyva Gcinku pravomocného soudniho rozhodnuti dorucenim. Pro doruCovani
v rozhod&im fizeni plati tyto zdsady: Doru¢ovani se provadi postou, pfipadné osobné. Pri
dorucovani postou strané sporu, jez nebyla zastizena, ackoli se v misté doruceni zdrZuje,
se pouzije pfiméfené ustanoveni ob&anského soudniho fadu o doruovani pisemnosti do
vlastnich rukou, pficemz opétovné dorucovani zasilky dorucovatelem se nevyzaduje a plati,
Ze nevyzvedne-li si adresat zasilku do 10 dnl od uloZeni, povazuje se posledni den této
Ihdty za den dorucenti, i kdyZ se adresat o uloZeni nedozvédél. Pisemnosti se doruuji na
adresu Zalované strany uvedenou v Smlouvé a/nebo UR smlouvé, nesdélii tato strana
pisemné adresu jinou, a to s Ucinky jako by se na této adrese zdrZovala. Tato rozhod¢i
dolozka nabyva ucinnosti dnem, kdy spoleénost doru¢i SPRR Zalobu proti dluznikovi
s tim, Ze rozhod&i dolozka nabyva Gcinnosti pouze pro majetkové spory mezi spolecnosti
a klientem, pokud tyto spory vzniknou z pravniho vztahu zaloZeného Smlouvou a/nebo UR
smlouvou.
Pro pfipad soudniho projednavéni a feseni sporu vyplyvajiciho ze Smlouvy a/nebo UR
smlouvy se jejich Ucastnici podle ust. § 89a obanského soudniho fadu dohodli, Ze mistné
prislusnym pro feseni obchodnich sporti vzniklych z pfedmétnych smluv je vécné prislusny
soud v Ceskych Budgjovicich.
V priibéhu trvani Smlouvy a/nebo UR smlouvy je klient opravnén obrétit se pisemné,
telefonicky apod. se svou piipadnou stiznosti na spolecnost, ktera je povinna se stiznosti
zabyvat a sdélit klientovi vysledek Setfeni. Dale je klient opravnén se se svou pfip. stiznosti
obratit na prislugny organ dohledu, kterym méiZe byt zejm. Urad na ochranu osobnich tdajti
nebo Ceské obchodni inspekce.
Dorucdovani. Klient bude veskerou korespondenci uréenou spolecnosti zasilat na adresu
uvedenou v zahlavi Zdosti nebo v ozndmeni o zméné adresy zaslané klientovi samostatné
nebo spolu s vypisem. Spolecnost zasila klientovi veskerou korespondenci zejm. postou
formou obycejné nebo doporucené zésilky na jeho posledni adresu znamou spolecnosti;
v piipadé pochybnosti se za posledni zndmou adresu povazuje adresa uvedend v predmét-
né smlouvé. Pisemnost zasilana do vlastnich rukou se povazuje za doruenou okamzikem,
kdy klient pfisluSnou pisemnost obdrZi, pripadné okamzikem, kdy klient odmitne zasilku
prevzit nebo marnym uplynutim 5. dne ode dne uloZeni zasilky na posté, a to i v pfipadé,
Ze se klient o zaslani prislusné pisemnosti nedozvédél. Ostatni zpravy a zasilky se povazuji
za dorucené okamzikem, kdy klient prislusnou pisemnost obdrZi, jinak uplynutim 5.dne po
odeslani, pokud je spolecnost odeslala na posledni mu znamou kontaktni adresu klienta,
atoiv piipadé, Ze se klient o zaslani piislusné pisemnosti nedozvédél. Dorucovat Ize i elek-
tronicky i prostrednictvim GSM technologii. V takovém pripadé je sdéleni povazovano za
dorucené okamzikem jeho odesldni.
Zpracovani osobnich ddajt.
a) Klient podpisem Zadosti souhlasi s tim, aby jeho Osobni ddaje byly zpracovavany
Spravcem, rozumi se i vzajemné predavany mezi Spravci, za tcelem zkvalitnéni péce
o klienta, provadéni Marketingovych &innosti, informovani ostatnich Spravci o jeho
bonité a divéryhodnosti a analyzovani téchto dajd.
Pro Ucely tohoto souhlasu se rozumi:

Osobnim tGdajem = klientovo jméno, pfijmeni, adresa, datum narozeni, rodné Cislo, kontaktni

spojeni, Udaje charakterizujici klientovu bonitu a divéryhodnost, nikoli jeho citlivé osobni
Udaje dle z.8. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich tdaji a 0 zméné nékterych zakond, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

Spravcem - SG, Banka, Clenové FSKB a Osoby ovladané SG.
SG -Société Générale SA, B 552 120 222, se sidlem 29, Boulevard Haussmann, 75009

Pafiz, Francie.

Bankou - Komeréni banka, a.s., se sidlem Praha 1, Na Prikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, IC:

45317054, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B.,
vlozka 1360 (KB).

Osobou ovladanou SG - subjekt, ktery SG ovlada a ktery zaroved bud (i) mé i nabude

majetkovou Uast na subjektu se sidlem na Gzemi Ceské republiky spocivajici v pfimém ¢&i
nepiimém podilu na jeho zakladnim kapitélu, nebo (ii) m4 sidlo na tzemi Ceské republiky,
napt. Investi¢ni kapitlova spolednost KB, a.s., IC: 60196769. Pokud je takovym subjektem
Clen FSKB, je tento subjekt uveden ve vy&tu Clenti FSKB.

Clenem FSKB - Komeréni pojistovna, a.s., IC: 63998017; Modra pyramida stavebni spofitel-

na, a.s., IC: 60192852; Penzijni fond Komeréni banky a.s., IC: 61860018; ESSOX s.r.0.,
1C: 26764652, a dalsi subjekty, v nichz Banka ma ¢i nabude majetkovou téast spocCivajici
v pfimém &i nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitélu.

Marketingovou €innosti - soubor ¢innosti, jejichz (i¢elem je informovani klientt o produktech

a sluzbach Spravce, predkladani nabidky k jejich objednani, zprostiedkovani ¢i pofizeni
a vyhodnocovani prislusnych tdajli k témto Gceltim, a to i prostrednictvim elektronickych
prostredkd.



Klient souhlasi s tim, aby Spréavce zpracovaval jeho Osobni tidaje za Ucelem a v rozsahu
shora uvedeném po dobu od udéleni tohoto souhlasu do uplynuti 4 let od ukon&enti posled-
niho smluvniho nebo jiného pravniho vztahu mezi mnou a kterymkoli ze Spravca.

Klient si je védom toho, Ze tento souhlas se zpracovanim tdajd, udéleny zejména v souladu
s platnymi zakony ¢. 21/1992 Sb., €. 513/1991 Sb., ¢. 480/2004 Sb. a ¢. 101/2000 Sb.,
je dobrovolny a je opravnén jej kdykoliv odvolat ve vztahu k jakémukoli Spréavci. Odvolani
souhlasu musi byt uc¢inéno pisemné vici spolecnosti.

Pouceni

Osobni tdaje o klientovi Spravce zpracovava v rozsahu, v jakém je klient poskytl v sou-
vislosti se zadosti o smluvni &i jiny pravni vztah, nebo v souvislosti s jakymkoliv smluvnim
¢&i jingm pravnim vztahem uzavienym mezi nim a Spravcem, nebo v rozsahu v jakém
je Spravce shromazdil v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy jinak. Takto shromazdéné
osobni ddaje Spravce zpracovava za nasledujicimi Ucely: (I) dCely obsazené v ramci
souhlasu Klienta, (Il) jednani o smluvnim vztahu, (lll) pInéni smlouvy, (IV) ochrana Zivotné
dulezitych zajmé klienta, (V) opravnéné zvefejiiovani osobnich tdajd, (VI) ochrana prav
Sprévce, piijemce nebo jinych dotéenych osob, (VII) archivnictvi vedené na zékladé
zakona, (VIIl) nabizeni obchodu nebo sluZeb, (IX) pfedavani jména, pfijmeni a adresy
klienta za GiGelem nabizeni obchodu a sluzeb v souladu s pravnimi predpisy. Poskytnuti
osobnich Udajii je dobrovolné, pokud pravni predpis nestanovi jinak. Pokud klient
pisemné pozada Spravce, ma pravo v souladu s platnou pravni Upravou na poskytnuti
informace o osobnich tdajich o ném zpracovavanych, tcelu a povaze zpracovani osob-
nich udajd, o pfijemcich osobnich udajd a Spravcich. Klient je dale opravnén pozadat
Spravce o opravu osobnich Udaj, zjisti-li, Ze nékterym Spravcem zpracovavané osobni
Udaje neodpovidaji skutecnosti. Pokud klient zjisti nebo se domniva, Ze Spravce provadi
zpracovani jeho osobnich Udajl v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
klienta nebo v rozporu s pravnimi predpisy, je opravnén pozadovat po Spravci vysvétlenti,
pfipadné je opravnén pozadovat, aby Spravce odstranil takto vznikly zavadny stav. Bez
ohledu na predchazejici ustanoveni tohoto odstavce ma klient pravo obrétit se v pripadé
porudeni povinnosti Spravce na Urad pro ochranu osobnich tdajti se zadosti o zajisténi
opatfeni k napravé.

Klient dale souhlasi s tim, Ze spolecnost je i po uplynuti nékteré z predchazejicich Ihat

opravnéna zpracovavat Udaje klienta za i¢elem nabizeni obchodu a sluzeb a predkladat

mu nabidky na jejich objednani, zprostiedkovéni ¢i pofizeni, a to na vSechny dostupné
komunika&ni adresy klienta s tim, Ze dle ust. § 5 odst. 6 zakona &. 101/2000 Sb. (o ochra-
né& osobnich Uidajd) je opravnéna k idajim uvedenym v tomto ust. zékona pfifazovat i dal§i
daje klienta, zpracovavané v souladu s timto souhlasem (zejm. datum ¢i rok narozeni
apod.). Klient rovnéZ souhlasi, aby mu spolecnost zasilala informace tykajici se jeho
vztahu se spravci, véetné upominek, informaci a vypisti z klientského Gctu. | tento souhlas
mé klient moznost odvolat formou pisemného, doporu¢eného dopisu, fadné doruéeného
spoleénosti. Pro pfipad odvolani souhlasu klient souhlasi s tim, Ze budou jeho identifikac-
ni Udaje zafazeny do databaze klienttl, ktefi odvolali souhlas se zpracovanim osobnich

Gdaji.

V neposledni fadé timto klient dava spolecnosti dle zakona &. 480/2004 Sb., o nékterych

sluzbach informaéni spolecnosti, svij vyslovny souhlas s tim, aby vyuZivala:

- podrobnosti jeho elektronického kontaktu pro elektronickou postu

- elektronické prostiedky,

za Ucelem §ifeni, i klientem nevyzadanych, obchodnich sdéleni. V pripadé Sifeni obchod-

nich sdéleni prostiednictvim elektronické posty ma klient moZnost odmitnout souhlas

s takovymto vyuZitim, a to i pfi zaslani kazdé jednotlivé zpravy; zprava obsahujici obchodni

sdéleni bude zpravidla oznagena hvézdickou (v pfipadé sms zpravy apod.) a/nebo ozna-

&enim, Ze se jednd o obchodni sdéleni. Odmitnuti souhlasu musi byt u¢inéno tak, aby bylo

nepochybné, Ze jej €ini vyhradné klient. Pro pfipad vyuZivani elektronickych prostredki

klient udéluje spolecnosti svilj souhlas po dobu od udéleni tohoto souhlasu do uplynuti

6 let od ukonceni jakéhokoli asové posledniho smluvniho nebo jiného pravniho vztahu

se spolecnosti.

Odvolani tohoto souhlasu je mozné pouze pisemnou formou (nejlépe prostfednictvim

doporuceného dopisu zaslaného vzdy na adresu sidla spole¢nosti). Klient déle potvrzuje,

Ze tento souhlas je dobrovolny a vyslovné souhlasi, Ze tento souhlas neodvola v dobé trvani

tohoto smluvniho vztahu a v dobé dalSich 6 let od jeho zaniku. Po uplynuti uvedenych Ihit

je klient opravnén souhlas kdykoliv odvolat.

b) Klient souhlasi se shromazdovanim jeho osobnich tdaj a citlivych idaji (zejm. jméno,
prijment, bydli§té, rodné &islo, platebni morélka pip. obchodni firmu, sidlo, IC) (,udaje")
poskytnutych spolecnosti v souvislosti se Zadosti, Smlouvou a/nebo UR smlouvou
a s jejich zpracovanim a uchovanim, a to v informacnich systémech:

— Global Payments Europe, s.r.o., IC: 270 88 936, se sidlem Praha 10 Strasnice,
V Olginach 80/626

- pojistovny uvedené v téchto OP pfip. pojistovny, pro kterou spoleénost zprostredkovala
Cijinak zajistila uzavfeni pojistné smlouvy meziklientem a pfisl. pojiStovnou a nebo klienta
&i zboZi spolecnost pojistila na zdkladé rdmcové smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti
a prisl. pojistovnou

(,spravci‘), a to za Gcelem posouzeni bonity klienta a nabidky novych produkti a sluzeb.

Klient souhlasi, Ze spravci jsou opravnéni zpracovavat tdaje jak po celou dobu platnosti

Smlouvy a/nebo UR smlouvy, tak do doby kone&ného vyporadéni veskerych vztahti vyply-

vajicich a souvisejicich se Smlouvou a/nebo UR smlouvou, resp. do uplynuti pfislusnych

proml&ecich Ihit (podle toho, kterd z téchto okolnosti nastane pozdéj).

c) Klient timto vyslovné udéluje spole¢nosti souhlas k tomu, aby jim poskytnuté osobni
Udaje v rozsahu: jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné &islo, obchodni jméno, IC,
adresa a informace o rozsahu a povaze pfipadného poruseni smluvni povinnosti klientem
(,udaje"), v pripadé porueni smluvni povinnosti Klienta, jejimz nasledkem je existence
penézni pohledavky spolecnosti za klientem, ve vysi dvou splatek nebo existence jaké-
koliv penézni pohledavky déle jak 60 dnli po splatnosti, zpracovavala:

- za (celem informovani o poruSeni smluvni povinnosti klientem vEetné rozsahu a povahy
tohoto poruseni a nasledné platebni moralce klienta a

- za Ucelem ochrany prav spole¢nosti a

predavala za vySe uvedenymi Ucely k dal$imu zpracovéni sdruzeni SOLUS, zajmovému

sdruZeni prévnickych osob, IC 69346925 (,SOLUS"), které vede databézi osob (dluznikd),

které porusily smluvni zavazek Fadné platit za poskytnutou finanéni sluzbu (4. Gvér, leasing,
pojisténi, kreditni karty, apod.), pfipadné jeho pravnimu nastupci. Klient souhlasi s tim, aby

SOLUS pfi zpracovani jeho osobnich tdaji vyuZil sluzeb zpracovateld.

Tento souhlas je klientem poskytovan od data platnosti Smlouvy a/nebo UR smlouvy a déle

po dobu tfi let po datu thrady posledniho finanéniho zavazku viéi spole¢nosti. Aktudlni

seznam Clenl sdruZeni SOLUS, je uveden na strankdch www.solus.cz a je k dispozici

v sidle spolecnosti ¢i na telefonické vyzadani u spolecnosti. Souhlas mé klient moznost

odvolat pouze po Uhradé veskerych zavazki viiéi spolecnosti a formou pisemného, dopo-

ruéeného dopisu, Fadné doruéeného spolecnosti, ne v8ak dfive, neZli uplynutim tfi let od

data thrady veskerych zavazk{ vici spolecnosti.

d) V pfipads, Ze klient poskytne spole&nosti v souvislosti se Zadosti pfip. kdykoli v pribéhu
trvani smluvniho vztahu kopii svého ob&anského priikazu, rodného listu, fidi¢ského
prikazu, pasu, priikazu zdravotni pojistovny atp., udéluje timto vyslovné spoleénosti
souhlas se zpracovavanim a uchovavanim téchto kopii a tidajti nachazejicich se na nich
(v¢. fotografie), a to po dobu a v rozsahu uvedeném v souhlase pod pism. a).

e) Spole¢na ustanoveni ke zpracovani osobnich ddajii pod body b), c) a d):

Klient podpisem Zédosti potvrzuje, Ze:

- sije védom toho, Ze tento souhlas se zpracovanim (dajd je udéleny zejména v souladu
s platnymi zakony ¢. 21/1992 Sb., &. 513/1991 Sb., ¢. 480/2004 Sb. a &. 101/2000
Sh.

- byl poucen o rozsahu a zplisobu zpracovani, o pravu k pristupu ke svym osobnim tidajiim
apod. ve smyslu § 112§ 12 ZOOU;

- poskytnuti osobnich tdajti a udéleni souhlasti je dobrovolné.
Zjisti-li klient, Ze spoleCnost, spravci nebo SOLUS atd. porusili nékterou z povinnosti
stanovenou jim ZOOU, mé pravo se obratit na Utad pro ochranu osobnich tidajti s zadosti
o zaji§téni opatteni k napravé. Klient soucasné potvrzuje, Ze byl spole€nosti poucen o svych
nérocich vidi porusiteli dle § 21 ZOOU. Jestlize porusi uloZené povinnosti osoba, kterd
vykonavé pro spolecnost, spravce, SOLUS atd. &i jejich zpracovatele Cinnosti na zékladé
smlouvy, mé klient pravo poZadovat sjednani napravy dle ZOOU. Pro pfipad odvolani
souhlasu klient s souhlasi s tim, Ze budou jeho identifikacni tidaje zafazeny do databaze
klientd, kteff odvolali souhlas se zpracovanim osobnich tdajd.

f) Klient, ktery je v den vypInéni a podepsani Zadosti klientem Komeréni banky, a.s.
se sidlem Praha 1, Na Prikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, IC 45317054, podpisem
Zéadosti potvrzuje, Ze udélil Komeréni bance, a.s. v souladu se zakonem &. 21/1992
Sb., o bankach, v platném znéni, svij souhlas k tomu, aby informace, kterymi jsou
jméno, piijmeni a oznaceni porusené povinnosti sdélila za icelem informovani o bonité
a diivéryhodnosti klienta spolecnosti, a to za podminky, Ze spole¢nost bude k preda-
nym Udajim pfistupovat tak, jako by $lo o tdaje o jejich vlastnich klientech a pouze
na dobu od udglen tohoto souhlasu do okamZiku akceptace &i neakceptace Zadosti
ze strany spolecnosti nejdéle vSak na dobu 10 kalendarnich dnti ode dne vypInéni
a podepsani Zadosti klientem. Tento souhlas pod pism. f) pfedstavuje souhlas klienta
dle ZOOU.

g) Klient podpisem Zadosti déle potvrzuje, Ze udglil spolednosti souhlas s poskytnutim
Gdaj, které jsou nutné k posouzeni Zadosti klienta o poskytnuti finanéni sluzby treti
osobé, a to (I) zaméstnavateli apod. za Ucelem ovéfeni spravnosti uvedenych udaji
a (Il) sdruzeni SOLUS zs.p.o., IC 69346925 za Gelem ziskani informaci o bonité
klienta (zahmujici zejména informace o povaze a rozsahu pfipadného poruseni dfivéjsich
zavazkd), jeho platebni mordlce a divéryhodnosti, a to z negativni databaze sdruzeni,
jehoZ je spole¢nost ESSOX s.r.o. ¢lenem.

. Postoupeni pohledavek. Spolecnost je opravnéna postoupit své pohledavky ze Smlouvy a/

nebo UR smlouvy na tieti osoby. Klient nenf opravnén bez pisemného souhlasu spoleénosti
postoupit jakoukoli svou pohledévku vzniklou na zakladé Smlouvy a/nebo UR smlouvy nebo
smluv zajistujicich splaceni pohledavek klienta viici spolecnosti na tfeti osoby nebo takové
pohledavky pouZzit na thradu zavazk(, které ma vici spoleCnosti.

. Castetnd neplatnost. V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni Smlouvy, UR smlouvy a/nebo OP

se stane nebo bude prohlasené za neplatné, neicinné, nevymahatelné, nebude to mit viiv
na platnost, G¢innost ¢i vymahatelnost ostatnich ustanoveni Smlouvy nebo UR smlouvy
nebo OP.

. Rozhodné pravo. Ugastnici predmétnych smiuv se podle ust. § 262 ObchZ dohodli, 7e

jejich zavazkové vztahy zaloZené predmétnymi smlouvami se fidi ObchZ, pokud pod rezim
tohoto zakona nespadaji jiz ve smyslu ust. § 261 Obch tj. pfedevsim ustanovenimi &asti
tfeti obchodniho zakonika, za vyuZiti ust. § 269 odst. 2 obchodniho zakonika. Sougasné se
timto smluvni strany dohodly, Ze nékteré podminky vyplyvajici z predmétnych smluv se fidi
prisl. ust. ObEZ a ZSU. TaktéZ timto smluvni strany berou vyslovné na védomi v pfipadg,
Ze klient neni podnikatelem, Ze ujednanim v tomto odstavci neni nijak vylou¢eno pouZiti
ustanoveni zejm. zvlastnich pravnich predpisti sméfujicich k ochrané spotrebitele, jak to ma
na mysli ust. §262 ObchZ. Smluvni strany se dohodly, Ze béhem trvani Smlouvy a/nebo
UR smlouvy bude komunika¢nim jazykem pouze &esky jazyk.

. Zmény a Gcéinnost OP a Sazebniku. Spole¢nost je opravnéna ménit a dopliiovat OP tim

zplisobem, Ze tyto zmény a termin nabyti jejich G€innosti vhodnym zplsobem uverejni,
alespori 1 mésic ped nabytim jejich Géinnosti (na internetovskych strankach spole¢nosti
apod).

O pripadnych zménach Sazebniku z jinych nez objektivnich divodd nebo o zménach OP
bude klient informovan vypisem ¢i jinym pisemnym ozndmenim. Za objektivni divodu se
povazuje zejm. zména diskontni sazby zptsobem dle ¢l. lll. odst. 3 téchto OP.

Klient miZe pisemnym sdélenim vyslovit sv(ij nesouhlas s vySe uvedenymi zménami ve
Ihaté 1 mésice od jejich uverejnéni a nebo ode dne doruceni pisemného sdéleni ze strany
spoleénosti. Pokud klient s takovymi zménami sv(ij nesouhlas nevyjadFi, nabyvaji tyto zmény
Ucinnosti uplynutim této Ihity. V pipadé, Ze klient zptisobem a ve |hité vysSe uvedené sdéli
sv{ij nesouhlas a nedojde-li k dohodé, je opravnén smlouvu se spole¢nosti vypovédét dle
¢LVI. odst. 1 OP. Klient m& moZnost vyzvednout si aktudlni znéni OP a Sazebniku v sidle
spolecnosti; na zakladé pisemné Zadosti klienta spolecnost zasle klientovi aktudlni znéni
OP a Sazebniku.

. ProhlaSeni klienta. Klient podpisem Z4dosti vyslovné prohladuje a potvrzuje, Ze veskeré

klientem v Zadosti uvedené tidaje jsou pravdivé, a Ze si je védom dusledki uvedeni neprav-
divych Gdajd, zejm. pak, Ze by takové jednani mohlo byt kvalifikovano jako trestny Cin.
Podpisem Zadosti klient soudasné stvrzuje, Ze ke dni jejiho podpisu neni v prodleni s thra-
dou pInéni k jinym subjekttim, zejm. statu a bankam.

Pro pipad, ze v Zadosti chybi podpis klienta v misté, kde udéluje souhlas se zpracovanim,
poskytnutim a ovéFenim (dajli o své osobg, stvrzuje klient podpisem Zadosti, Ze i tento
predbéZny souhlas byl klientem spolecnosti udélen.

. Predani predmétnych smluv a OP. Podpisem Zadosti Klient stvrzuje, Ze je seznamen se

Smlouvou a UR smlouvou, OP a Sazebnikem, a Ze mu jsou véechna jejich ustanoveni sro-
zumitelné a projevuje souhlas byt t&mito vézan.Podpisem Zadosti klientem a jeji néslednou
akceptaci spoleCnosti se povazuje za nesporné, Ze klientovi bylo vydéno jedno vyhotoveni
Smlouvy a /nebo UR smlouvy vé. OP.

. Jind ujednéni. Klient v neposledni fadé bere vyslovné na védomi a souhlas s tim, Ze komuni-

kace s klientem muze byt spole¢nosti zejm. (I) monitorovana (nahravani telefonnich hovord
apod.) a (Il) vyhodnocovéna, a to zejm. za Udelem zkvalitnéni sluzeb spolecnosti smérem
ke klientovi.
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